Dienstverlening van HCS om de
duurzame inzetbaarheid van
werknemers te verbeteren

Voor klanten van Nationale-Nederlanden Inkomen Collectief

Ziekteverzuim raakt zowel werknemer als werkgever. Wij beschermen jouw werk-
nemers én het bedrijf. We helpen (langdurig) verzuim te verkorten en voorkomen.
Dat doen we samen met onze partners, zoals HCS. HCS geeft onder meer advies om
de duurzame inzetbaarheid van werknemers binnen jouw organisatie te vergroten.
Want wat belangrijk is voor jou, is belangrijk voor ons. Samen maken we Nederland
vitaal en veerkrachtig!
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Dienstverlening voor een gezond bedrijf
Nationale-Nederlanden biedt haar klanten dienstverlening
rondom Duurzame Inzetbaarheid (DI). Met deze extra
dienstverlening willen we jou ondersteunen om invulling te
geven aan een gezond bedrijf met als belangrijke doelen:
vitale werknemers, lager ziekteverzuim en lagere kosten
als gevolg van arbeidsongeschiktheid. Onze partner HCS
voert de dienstverlening namens Nationale-Nederlanden
uit in samenwerking met jou en je adviseur. De dienst-
verlening is gericht op duurzame inzetbaarheid en schade-
lastbeheersing op organisatieniveau. In deze brochure
vertellen we je hier graag meer over.

Consultancy Duurzame Inzetbaarheid

Vitale, betrokken en bevlogen werknemers zijn minder
vaak ziek, productiever, gelukkiger en zorgen beter voor
jouw klanten. Samen met partners zoals HCS zorgen we
ervoor dat jouw werknemers gezond en vitaal aan het
werk blijven. Nu én in de toekomst. Zo brengt HCS onder
meer de duurzame inzetbaarheid van werknemers binnen
jouw organisatie in kaart en helpt om deze te vergroten.
Bijvoorbeeld door:

actief te informeren over relevante ontwikkelingen op
het gebied van duurzame inzetbaarheid;

op verzoek (periodiek) deel te nemen aan relevante
project- of werkgroepen binnen jouw organisatie;

jou te ondersteunen bij het opstellen van een business
case (inclusief financiéle onderbouwing) om duurzame
inzetbaarheid binnen jouw organisatie op de kaart te
zetten;

te adviseren en ondersteunen bij het opstellen en/of
redigeren van beleid op preventie en duurzame
inzetbaarheid;

het maken van een risico-inventarisatie, analyse en plan
van aanpak (inclusief doelstellingen) op organisatie-
niveau en daar een strategisch advies aan te koppelen;

analyses te onderbouwen met relevante data uit de
wetenschap, Nederlandse arbeidsmarkt en sectoren;

* jou te ondersteunen bij het aanvragen en benutten van
subsidies voor duurzame inzetbaarheid;

het selecteren van passende bedrijfsinterventies en deze
(wanneer nodig) in te zetten om jouw werknemers vitaal
en veerkrachtig te maken.

Over HCS

HCS is onafhankelijk specialist in ondersteuning
van werkgevers bij complexe sociale regelgeving
en het verbeteren van de duurzame inzetbaarheid
van werknemers. Met als doel: kostenbesparing
voor de werkgever en vitalere medewerkers.

HCS verleent haar diensten aan werkgevers, werk-
nemers en verzekeraars en werkt hierin samen met
intermediairs.

Organisatiebegeleiding gericht op ziekteverzuim en
arbeidsongeschiktheid

Daarnaast helpt HCS jou bij het verlagen van de
(financiéle) schade die ontstaat door ziekteverzuim
en arbeidsongeschiktheid op organisatieniveau.
Bijvoorbeeld door:

* te helpen om aan de (wettelijke) re-integratie-
verplichtingen te voldoen;

* relevante marktdata te analyseren en hierover te
rapporteren;

* jou te adviseren en ondersteunen bij het opstellen
en/of redigeren van verzuimbeleid;

- periodiek de data op organisatieniveau (ziekteverzuim,
WIA-instroom, schadecijfers) te monitoren en eventuele
problemen te signaleren. Deze signalen deelt HCS in een
rapport met zowel jou als Nationale-Nederlanden, met
als voornaamste doel het verbeteren van de aanpak van
ziekteverzuim en arbeidsongeschiktheid.




Wanneer kan je gebruikmaken van de DI-dienstverlening
van HCS?

Bovenstaande dienstverlening van HCS is beschikbaar
voor klanten van Nationale-Nederlanden met een Sociale
Verzekeringsloonsom (SV-loonsom) van vijf miljoen euro
of hoger. Deze dienstverlening is gericht op het duurzaam
inzetbaar maken van de hele organisatie of een afdeling.
Op individueel (dossier-)niveau blijven de arbodiensten
en re-integratiespecialisten werknemers begeleiden.

Zij verzorgen de re-integratiebegeleiding van (langdurig)
zieke werknemers.

Wat is de werkwijze van HCS?

Tijdens je eerste adviesgesprek met de accountmanager
DI van HCS maak je afspraken over het vervolgtraject. Je
ontvangt van ieder bezoek van HCS een bezoekverslag,
zodat voor alle partijen duidelijk is, welke afspraken zijn
gemaakt. HCS inventariseert waar jij als werkgever mee
te maken hebt als het gaat om vitaliteit en veerkracht van
werknemers. Natuurlijk bekijkt HCS wat je daarin al zelf
hebt georganiseerd. Wij willen je versterken en van toege-

voegde waarde zijn voor jou, je werknemers en je adviseur.

HCS houdt uviteraard rekening met jouw wensen en
evalueert de dienstverlening jaarlijks met jou, jouw
adviseur en Nationale-Nederlanden.

Dienstverlening van HCS als onderdeel van jouw
verzekeringspakket

De begeleiding die je van HCS krijgt, maakt

onderdeel uit van het verzekeringspakket dat je bij
Nationale-Nederlanden afneemt. Het is mogelijk dat je
tijdens de samenwerking met HCS (extra) interventies
inzet. Interventies die gericht zijn op verzuimbeheersing
en/of DI. HCS begeleidt je hierbij. Daarnaast onderzoekt
HCS welke bronnen er zijn voor een financiéle bijdrage
en helpt je graag om deze optimaal te benutten.

Samen maken we Nederland vitaal en veerkrachtig
Natuurlijk zijn we er voor jou en je werknemers wanneer
het een keer misgaat. Maar we zijn er juist ook om te
zorgen dat werknemers gezond en vitaal aan het werk
zijn. Nu én in de toekomst. Nationale-Nederlanden en de
experts waarmee wij samenwerken hebben jarenlange
ervaring met (ziekte)verzuim, arbeidsongeschiktheid

en duurzame inzetbaarheid. Daarmee kunnen we écht
het verschil maken in het verkorten en voorkomen

van verzuim. Samen maken we Nederland vitaal en
veerkrachtig, met oplossingen van nu.

Nationale-Nederlanden en HCS staan voor je klaar

Heb je vragen of wil je meer informatie over:

« Dl en/of schadelastbeheersing op organisatieniveau?
Neem dan contact op met HCS via 088 181 00 55 of
Dl@hcs.services. HCS helpt je graag verder.

 Re-integratiedienstverlening voor individuele
werknemers?
Dan kun je terecht bij jouw eigen arbodienst-
verlener of de re-integratiespecialist die namens
Nationale-Nederlanden het WGA-casemanagement
uitvoert. Zij helpen verzuim te verkorten en voorkomen
bij individuele werknemers (op dossierniveau).

+ Jouw collectieve inkomensverzekering?
Neem dan contact op met je adviseur.
Of neem contact op met Inkomen Services van
Nationale-Nederlanden via 070 513 04 01 of
inkomencollectief@nn.nl. Wij zijn van maandag tot
en met vrijdag van 8.00 tot 17.30 uur bereikbaar.
Wij beantwoorden jouw vragen graag.
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